
ANEDA termina 2012
con un maratón de reuniones
El 19 de diciembre se celebrarán tres importantes

actos en el Hotel Meliá Avenida de América, or-
ganizados por ANEDA. Primero está convocado el
Comité Directivo (10 h.) para la última reunión de
trabajo de 2012,
donde se tratarán te-
mas como el Perfil
Corporativo, la cola-
boración con ACV, el
Seguro de Responsa-
bilidad Civil... En se-
gundo lugar, la
Asamblea General,
que volverá a estu-
diar los presupuestos,
y terminará el día
con un almuerzo na-
videño.

LOS EXPOSITORES DE “PIENSA EN VENDING” DE
SEVILLA DEMANDAN MÁS JORNADAS. Las empresas
expositoras en la II Jornada “Piensa en Vending”, celebrada en Sevilla,
continúan manifestando a ANEDA su satisfacción por el número y calidad
de los contactos realizados durante este acto, así como por la promoción
y difusión realizadas del evento. Su pregunta más recurrente es: ¿Cuándo
organizamos la próxima?
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Reciba gratis
ANEDA NOTICIAS

Si desea recibir la revista digital
“ANEDA NOTICIAS”, envíe su di-
rección electrónica a comer-
cial@aneda.org solicitándolo y
la recibirá todos los meses, gra-
tuitamente, así como sus suple-
mentos y toda la información inte-
resante para los empresarios de
Vending: normativas, legislación,
tecnología...

¡PIENSA EN VENDING!

¡Feliz Navidad!, ¡Feliz 2013!
No corren buenos tiempos para el mundo de los ne-

gocios en general, y los del Vending en particular.
Pero hay fechas y celebraciones en las que la ilusión,
empapada de recuerdos, sustituye a cualquier senti-
miento negativo y tiñe todo de sensaciones abiertas
a la esperanza y a las más dulces nostalgias. ANE-
DA NOTICIAS quiere compartir contigo este espíritu,
deseándote lo mejor en estas Fiestas y en el año pró-
ximo, aunque acabe en 13. Porque lo importante
son los sueños y, ya sabéis, sobre todo la salud.
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El próximo 19 de diciembre
se celebrarán tres importantes
actos en el Hotel Meliá
Avenida de América (Madrid),
organizados por ANEDA.
A las 10 horas está convoca-

do el Comité Directivo de la
Asociación para mantener la
última reunión del calendario
de trabajo de 2012. En ella se
tratarán temas como el Perfil
Corporativo de ANEDA, la co-
laboración con ACV, el Seguro
de Responsabilidad Civil o
el Acto de Degustación
previsto en la Plaza de
Felipe II, de Madrid.
A las 12:00 horas, en pri-

mera convocatoria (12:30,
en segunda), están citados
todos los socios para parti-
cipar en una segunda
Asamblea General Ordina-
ria que, en función del mo-

delo de transparencia practi-
cado por el Presidente, pro-
pondrá los presupuestos para
2013 que, aunque ya se apro-
baron en la Asamblea de ju-
nio, el sentimiento ético de
Javier Arquerons le obliga a
realizar esta consulta a finales
de año.
Los rasgos más significativos,

a nivel financiero, serán que
ANEDA cerrará en positivo las
cuentas de 2012, con lo que

se consolidará una situa-
ción de beneficios, sin or-
ganizar la Feria, así como
que las expectativas para
2013 también se enmarcan
en el orden positivo, a pe-
sar de reforzar la estructura
profesional de ANEDA y
contemplar la edición del
previsto Libro Blanco del
Sector.

EUROPA

ASOCIACIÓN

19 de diciembre: Comité Directivo,
Asamblea General y ...

...almuerzo de Navidad
A las 14 horas, ANEDA celebrará un al-

muerzo de Navidad abierto a todo el Sector,
con el objetivo de estrechar lazos personales y
favorecer la aproximación humana. Podrán
participar todos los profesionales que realicen
previamente la reserva en:

ANEDA. Teléfono: 913815386
e-mail: comercial@aneda.org
El precio del cubierto es de 37 euros.

Andaluza
de Cafés
y Vending
Quefam,
nuevos socios
de ANEDA

Dos empresas andalu-
zas, una de ellas opera-
dora, VENDING QUE-
FAM, y la otra, provee-
dora, ANDALUZA DE
CAFÉS, conocida comer-
cialmente como CAFÉS
CATUNAMBÚ, ingresan
en ANEDA, que cierra
un año magnífico en
cuanto a captación de
asociados: así, el núme-
ro de socios se ha incre-
mentado en más de un
150% durante el presen-
te año 2012.

ANEDA, en la Asamblea General
de EVA

Javier Arquerons representará a ANE-
DA en la próxima Asamblea General
de la Asociación Europea de Vending
(EVA), que se celebrará en
Bruselas (Bélgica) los próximos 13
y 14 de diciembre, participando
también en la mañana del día 13
en la reunión de Asociaciones
Europeas, que está convocada.

SOCIOS

María Victoria Ochando,
refuerzo profesional para ANEDA

María Victoria Ochando, titulada como trabajadora social y con amplia ex-
periencia profesional, tanto en labores administrativas como en funciones de
marketing y experta en informática, ha fichado por ANEDA, con el objetivo
fundamental de realizar una campaña de investigación de los distintos actores
del mercado de la Distribución Automática. Los rasgos más acusados de María
Victoria son la responsabilidad y la perseverancia.
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Félix del Castillo, amigo de todos, es el creador y
mantenedor, año tras año, de un acontecimiento que
se ha instaurado por derecho propio en la agenda de
celebraciones del Vending,
con el apoyo incondicional
y efectivo de ACV, como
siempre. La comida de
“Amics del Vending” se cele-
bró, como es tradición, el
20 de noviembre, cambian-
do en esta ocasión el paisa-
je marinero por el entorno
de la montaña y consiguien-

do reunir aproximadamente a cien profesionales del
Vending, que entregaron una placa de reconocimien-
to, bien merecida, al “amigo Félix”.

Javier Arquerons, Presi-
dente de ANEDA, Alejan-
dro Ortuño, Vicepresi-
dente de Proveedores, y
miembros del Comité
Directivo de la Asocia-
ción Catalana participa-
ron en este emotivo acto
y mostraron su plena ad-
hesión.

SOCIEDAD

Reconocimiento a Félix del Castillo

ANÉCDOTAS

Imaginen esta escena. Un día veraniego en una
gasolinera urbana, “el buen samaritano” se en-
cuentra repostando carburante en su vehículo,
mientras observa como un individuo se aproxima
a la máquina de bebidas frías, saca del bolsillo un
buen puñado de monedas y, tras seleccionar las
de menor valor hasta completar el precio del re-
fresco, las introduce en el monedero de la máqui-
na, pulsa el botón de la bebida elegida, se aga-
cha ligeramente y mete la mano en el departa-
mento de recogida del producto, mientras devuel-
ve al bolsillo las monedas sobrantes.
El cliente de la máquina observa que las monedas

que ha devuelto al bolsillo van cayendo lentamente
al suelo, ya que debe tener roto el forro del citado

bolsillo y, para acelerar el proceso de caída, co-
mienza a mover frenéticamente la pierna.
“El buen samaritano”, al verle con la mano dentro

de la máquina y con el movimiento espasmódico de
la pierna, piensa que está recibiendo una descarga
eléctrica y reacciona inmediatamente, cogiendo una
pala que se encontraba apoyada en un surtidor pró-
ximo, dirigiéndose con toda rapidez al presunto
“electrocutado” y propinándole un “palazo” de con-
siderable contundencia para separarle de la máqui-
na, que le ocasiona una buena contusión en la es-
palda.
La máquina era inocente, el cliente también y “el

buen samaritano” actuó movido por la mejor volun-
tad. Solo que, a veces, las apariencias engañan.

El buen samaritano

ANEDA NOTICIAS
espera tus anécdotas

Debido al proceso de revisión y se-
lección de las anécdotas que reci-
bimos para publicar las más intere-
santes, os agradeceremos que en-
viéis, con tiempo suficiente, vues-
tras vivencias profesionales curio-
sas, chocantes o graciosas para
garantizar su publicación. 
Envíanos tus textos e ilustraciones,
en caso de que los tengas, a

comercial@aneda.org
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FORMACIÓN

ANEDA estuvo presente en la Jornada de Implicaciones
de la Nueva Ley de Residuos para la Industria
Alimentaria, celebrada el pasado día 20 de noviembre en
el Hotel Puerta de América de Madrid.
La apertura de dicho acto corrió a cargo de Fernando

José Burgaz, Director General de la Industria Alimentaria,
y Horacio González Alemán, Director General de FIAB.
Tras las distintas exposiciones de los ponentes, se abrió

una mesa redonda, moderada por el periodista Luis
Guijarro, donde intervinieron representantes de empresas
como ECOEMBES, ECOVIDRIO, OCU, MAHOU, Asociación
de Latas y Bebidas, MERCADONA y Federación
Agroalimentaria CC.OO.
En este acto, organizado por FIAB, se desarrollaron los as-

pectos más relevantes de la Ley y su afectación a la Industria
Alimentaria.
Clausuró el evento Guillermina Yanguas, Directora General de

Calidad y Evaluación Ambiental y Medio Natural.

MONÉTICA

La segunda edición
del billete de cinco eu-
ros, con el nombre de
Europa, se presentará
el 10 de enero de
2013 y comenzará a
circular a partir del mes
de mayo.
El billete de cinco eu-

ros es el más utilizado
en toda la Unión
Europea y el que más
debe reemplazarse por
llegar al final de su
vida útil y para garanti-
zar una mayor durabili-
dad y seguridad, que
evite su falsificación. Para ello, los tres nuevos elemen-
tos de seguridad son: la marca, el holograma con retra-
to y el número verde esmeralda.
Los billetes actuales circularán en paralelo con los nuevos

y se retirarán gradualmente de la circulación, anunciándo-
se con suficiente antelación la fecha en que dejen de tener
curso legal, aunque mantendrán indefinidamente su valor.

Llega un nuevo billete de 5 euros más seguro

Jornada sobre
la nueva Ley de Residuos
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CATUMABÚ es una empresa con 100 años de experiencia. En 1892, Catunambú
se estableció en Sevilla con una pequeña tienda en la calle O’Donnell; desde en-
tonces, ha ido creciendo de manera estable y continua.
A día de hoy, Catunambú es líder en el mercado hostelero andaluz y exporta café

a más de 8 países. Catunambú es una empresa que se adapta a las nuevas tecno-
logías, pero aprecia y comprende el valor de lo tradicional; por ello, tuesta su café
de manera artesanal, mimando el grano desde su recogida hasta su envasado e in-

tentando ofrecer al consumidor un sabor redondo en cada
taza de café. En su afán de crecer y seguir ofreciendo el
mejor café al cliente, el departamento de calidad de
Catunambú ha diseñado un blend adaptado al mercado
del Vending.
Más info:
www.catunambu.com

Quien
es

quien?

VISITA

ANEDA, respondiendo a la
amable invitación de los res-
ponsables del Grupo GALLE-
TAS GULLÓN, celebró su úl-
tima reunión de Comité
Directivo en la localidad de
Aguilar de Campoo, en
Palencia, en la sede de la in-
dustria de alimentación GA-
LLETAS GULLÓN.
Tras esta reunión, giraron

una visita a la fábrica, dota-
da de la mejor y más recien-
te tecnología, disponiendo
de los lineales de producción
más grandes del mundo.
Los miembros de ANEDA

estuvieron espléndidamente
atendidos directamente por
la Presidenta del Grupo
GULLÓN, María Teresa
Rodríguez, quien informó a
los visitantes de la construc-
ción por parte del Grupo
GULLÓN de una nueva fá-
brica.
La agradable jornada con-

cluyó con un espléndido al-
muerzo en el entorno del ma-
ravilloso románico de la ciu-
dad.

Visita de ANEDA a Galletas Gullón
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ENTREVISTA

ALBERT BUSOMS ALSINA, DIRECTOR COMERCIAL DE CAFÉ ARABO

-Vivimos una situación difícil en España.
¿Cuál es la estrategia de Café Arabo para fa-
cilitar la labor del operador de Vending?
-Principalmente, una estrategia de crecimiento lento

pero seguro, con una labor comercial de tu a tu, lo
cual se consigue con comerciales que asesoran en
todo momento al cliente/distribuidor. El cliente opera-
dor de vending o de "minivending" (servicio de café),
es una persona o empresa que necesita vivir en pri-
mera persona el producto que ven-
de, lo cual se consigue con este
factor humano y con la ayuda de
cursos comerciales, técnicos, de
motivación, etc, etc,... todos ellos
impartidos en nuestro show room
que tenemos en las oficinas cen-
trales de Santpedor (Barcelona).
-Su especialidad es el mini-

vending, posiblemente la
mejor opción empresarial
para los tiempos que corren.
¿Cierto?
-Digamos "servicio de café", mu-

cho mejor que minivending.... ya
que es un tipo de producto incluso
complementario al servicio de ven-
ding. Por lo que refiere a la pre-
gunta, déjeme comentarle que no
sé si será la mejor opción empre-
sarial o no, pero que es una op-
ción para quienes buscan una alta
rentabilidad con poca inversión. Claro está que el prin-
cipal problema en estos tiempos es la falta de liquidez
para montar nuevos negocios; pues este tipo de nego-
cio, se puede crear con pocas inversiones y mucho tra-
bajo comercial, esto sí.
-¿Cuáles son las ventajas del minivending?
-Repito, mejor "servicio de café".... Prácticamente las

hemos analizado en el punto anterior. Principalmente,
poca inversión, mucho trabajo comercial, alta rentabi-
lidad y, sobre todo, mucha diversificación de clientes
(lo cual es un tipo de negocio muy apropiado para pe-
queños autónomos).
-En máquinas, ¿cuáles recomendaría al ope-

rador de vending y por qué?
-Nosotros recomendamos principalmente, maquinas

que funcionen y funcionen bien. Somos distribuidores
de la firma italiana Capitani, aunque tenemos clientes
que les aconsejamos con otras marcas de fabricacio-
nes nacionales, italianas y/o chinas, siempre aconse-
jando maquinas con un standard de calidad, de no ser
así, después no habría consumo de capsulas.
-Ustedes son también fabricantes de cápsu-

las, innovando constantemente. ¿Cuál es la
gama que ofrecen actualmente? 
-Como fabricantes de cápsulas, estamos en constante

mejora y búsqueda de nuevos productos, ya que in-
tentamos tener la más amplia gama de productos del
mercado. Nuestra gama de productos empieza por

tres tipos de café (fuer-
te, intenso y arábica),
también un café desca-
feinado (con un 60% de
arábicas), cápsulas de
infusiones y tés natura-
les en hoja (manzanilla,
poleo menta, té pu-erh,
té verde, té ceylan y té
negro con frutas del
bosque), té en soluble
(té al limón), consomé
(de ave con verduras) y
otros productos solubles
en cápsula como café
cortado, chocolate y le-
che.
-Una gran nove-

dad es la incorpora-
ción a su catálogo
de los productos
Sandral, aperitivos

de alta calidad y versatilidad. ¿Son rentables
para los operadores?
-Le contestaré de la rentabilidad en una próxima en-

trevista, pues es un producto del cual todavía no tene-
mos mucha información. Es una empresa que el grupo
ha adquirido hace tres meses y lo que tenemos más
claro es que somos el numero uno en calidad y que in-
tentaremos ser lo más competitivos posible para con-
tentar a los distribuidores y consumidores. Siguiendo
la filosofía de Café Arabo, tenemos una capacidad
productiva muy elevada, la cual deberemos de apro-
vechar tanto para ámbito nacional como internacional.
-¿Están satisfechos de su presencia en series

Alberto Busoms, Director Comercial de la
empresa Café Arabo, es un profesional con-
sagrado con entusiasmo y dedicación a la in-
troducción de sus productos y máquinas, tan-
to en el sector HORECA como en el Vending.

“EL MINIVENDING ES UN
NEGOCIO QUE SE CREA CON
POCA INVERSIÓN Y MUCHO
TRABAJO COMERCIAL”

“INTENTAMOS TENER LA
MÁS AMPLIA GAMA DE PRO-
DUCTOS DEL MERCADO”

“JORNADAS COMO LA DE
PIENSA EN VENDING HABRÍA
QUE CELEBRARLAS EN DISTIN-
TAS CIUDADES DE ESPAÑA”

“Nuestra estrategia es de crecimiento
lento y de labor comercial tú a tú”

NEWSLETTER 14 (DIC 2012 v8)_Newsletter 9 JUN 2012.qxd  12/12/12  19:47  Página 6



televisivas de gran audiencia, como “La pece-
ra de Eva” o “Vida Loca”? 
-La verdad es que son puntos de apoyo en la marca,

no son de una gran ayuda como otras campañas de
márketing, pero refuerzan y animan sobre todo a nues-
tros distribuidores. Déjeme avanzarle que, tanto en
Nochebuena como en Nochevieja, participaremos este
año en las galas "La noche en Paz", de Tele5 con Paz
Padilla y Joaquín Prat.
-¿Fue positiva su experiencia como expositor

en la Jornada “Piensa en Vending” de
Sevilla?
-Este tipo de jornadas sirven para acercar más al ope-

rador de zona al proveedor y también para acerca-
mientos entre operadores, lo cual creo que es muy po-
sitivo y creo también que habría que crearlas esporá-
dicamente en distintas ciudades de España

-¿Cuáles son los objetivos empresariales de
Café Arabo y qué ofrece al sector?
Convénzame para que me convierta en clien-
te. 
-Nuestro primer objetivo es consolidar la marca en

nuestro sector, como una marca de; seriedad, calidad
y alta rentabilidad de negocio para el operador y/o
cliente. A partir de estos tres puntos, lo siguiente viene
solo.... Ofrecemos al sector, una empresa muy cercana
y con la mirada puesta al futuro.
-¿Cómo es Albert Busoms cuando cierra el

despacho? Gustos, aficiones….
-Soy una persona que me gustan las buenas comidas

y viajes con amigos o familia, practicar deportes náuti-
cos, y últimamente practico Pádel. Entre otras de mis
aficiones, soy socio del R.C.E.Espanyol de Barcelona
(aunque no estemos en nuestro mejor momento...). �
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• cocinas profesionales
• refrigeración comercial
• máquinas de café
• equipos de bar

Líder europeo en la distribución de

repuestos para:

Ahora también para

LF Repuestos Horeca S.L.U. – Calle Ciudad Real, 10 – 45517 Escalonilla –Toledo
Tlf. +34 91 477 91 00 • Fax +34 91 477 90 81 • info@lfrepuestos.es

Máquinas vending

Su one-stop shop para todos los repuestos
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EUROCONSULTORES

EUROCONSULTORES

es una asesoría
empresarial especializada en el sector del
Vending.

Ofrecemos asesoramiento a nuestros
clientes, tanto pymes como autónomos, en
temas fiscales, laborales, contables,
jurídicos y financieros, con altos criterios
de profesionalidad y una inmejorable
relación calidad-precio.

está formada por
profesionales titulados en las distintas
áreas y ofrece a todos sus clientes una
amplia y valiosa gama de servicios de alta
calidad, basada en una atención
personalizada y con una comunicación
directa permanente.

SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA

EMPRESAS DEL SECTOR DEL VENDING:

Jurídica

Fiscal

Contable

Laboral

Mercantil

�

�

�

�

�

Asesoramiento y redacción de contratos
de deposito de explotación de maquinas
distribuidoras automáticas.

Información y asesoramiento sobre el
cumplimiento de la normativa aplicable al
vending: Registro Sanitario y normativa
higiénico-alimentaria, Sistema de
Análisis de Peligros y Puntos de Control
Críticos (APPCC), control de plagas,
normativa autonómica del vending,
identificación de máquinas, sistemas de
trazabilidad, gestión de residuos,
información alimentaría al consumidor y
etiquetado, cadena de frío, formación
higiénico-sanitaria, etc.

SERVICIOS EN ÁREAS GENERALES:

Estamos a su disposición en:

Calle Viriato 69, 1º A 28010 Madrid.

Tel. 915919878.          Fax. 915919879.

E-mail: rmartin@euroconsultores.es

www.euroconsultores.es

o visitanos en nuestra web:

Asociado a ANEDA
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EMPLAZAMIENTOS
NUEVOS:
· Fideliza tus clientes 

personalizando sus máquinas 

desde una sola unidad con su 

imagen corporativa.

· Publicita tus equipos con tu logo 

o imagen corporativa, mejorando la 

Ctra. de Mollet a Sabadell, Km. 4,3  
Pol. Ind. Can Vinyals, Nave 18

08130 Santa Perpétua de Mogoda (Bcn)
info@printcolor.es 
www.printcolor.es

 Tel. 902 420 003

SOLUCIONES 
para VENDING

1.

EMPLAZAMIENTOS 
EXISTENTES:
· No cambies las máquinas de 

vending, personalízalas desde una 

sola unidad, mejorando la zona de 

vending.

2.

CARACTERÍSTICAS
PRINCIPALES:
· Excelente resistencia al impacto.

· Te entregamos los frontales listos 

para ser colocados.

· Manipulación fácil.

· Excelente termoformabilidad.

· Resistencia a muy bajas 

temperaturas.

3.

PARA EMPEZAR, ¿Qué 
debo hacer?
Envía un mail a info@printcolor.es

Indícanos: 

· Modelo de máquina

· Cantidad de frontales

· Si dispones de diseño propio.

4.
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ASOCIATE
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